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COMTEC TCS, in oltre 25 anni di attivita, ha conquistato una posizione di prestigio nell'ambito

della fornitura di macchinari e impianti nei settori EDILIZIA STRADALE E CANTIERISTICA.

Attrezzatura di varo

Carrelloni

Gru a cavalletto

Questa posizione puod essere mantenuta solo grazie ad un impegno continuo nella innovazione
dei prodotti e dei servizi, al piu alto livello di Qualita, a costi competitivi e con la massima
attenzione alla sicurezza, alla salute individuale e collettiva e al rispetto e tutela dell'ambiente.

Le politiche della Qualita, Sicurezza e Ambiente esprime I'impegno di COMTEC TCS rivolto

alla soddisfazione del Cliente e al miglioramento continuo.
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Obiettivi Qualita

Qualita € una sfida verso il "rischio zero" nei prodotti, nei processi, nei materiali utilizzati e
nell'ambiente (inclusi quelli derivanti dai cambiamenti climatici).

Obiettivo di COMTEC TCS e la piena soddisfazione del Cliente e delle parti interessate
attraverso un prodotto sicuro e affidabile, oltre che un adeguato supporto tecnico, commerciale
e logistico pre e post-vendita che anticipi le aspettative piu esigenti.

COMTEC TCS vuole realizzare un sistema che tenda a "zero difetti" in tutti i settori aziendali;
questo obiettivo pud essere raggiunto solo se ogni dipendente si sente coinvolto e
responsabilizzato nel perseguire la soddisfazione del cliente interno ed esterno e nel
miglioramento di ogni processo.

La pianificazione della qualita del prodotto deve assicurare una riduzione dei costi e del time
to market ed ottenere la migliore qualita del prodotto/servizio generato.

La crescita costante del parco fornitori e della loro affidabilita consente di raggiungere
prestazioni in linea con gli obiettivi definiti.

| dipendenti sono un patrimonio fondamentale per il raggiungimento dell'obiettivo "zero difetti”.

Obiettivi & Principi Sicurezza e Ambiente

Obiettivo di COMTEC TCS e il continuo miglioramento delle prestazioni di salute e sicurezza
sui luoghi di lavoro, in particolare:

- Riduzione dei rischi nella progettazione di ogni prodotto e processo;

- Prevenire ogni forma d'incidente nelle attivita quotidiane, incluse quelle svolte presso i
fornitori e nei cantieri temporanei.

COMTEC TCS si impegna a raggiungerlo con tutti i mezzi, in particolare con il coinvolgimento
di tutte le persone e l'attivita di formazione.

COMTEC TCS si pone come partner di fiducia di tutti i Clienti con uno sviluppo equilibrato e
apprezzato da tutta la collettivita.

COMTEC TCS persegue lo sviluppo sostenibile attraverso una pianificazione delle fasi di
progettazione e sviluppo di ogni singolo prodotto e processo che abbia come obiettivo la
minimizzazione di ogni rischio per i lavoratori.

» La prevenzione dell'inquinamento e dei rischi per i lavoratori & attuata attraverso una
gestione appropriata di materiali, sostanze e processi € una corretta conduzione,
manutenzione e controllo degli impianti e apparecchiature di lavoro proprie e dei principali
fornitori.

» La formazione e l'informazione sono gli strumenti principali per trasmettere e comunicare
ai collaboratori i principi, le linee guida e le modalita di attuazione delle misure di Sicurezza.

» L’attenzione di COMTEC TCS a ridurre i rischi residui delle proprie attivita si attua anche
attraverso la comunicazione aperta ed efficace con le persone e gli esterni.
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+ E necessario coinvolgere fornitori di prodotti e servizi nella gestione della Sicurezza per
ridurre i rischi delle attivita lavorative svolte all'interno dei siti dei committenti.

» La salute, la sicurezza individuale e collettiva sono un requisito inalienabile: a questo fine
sono orientate le decisioni aziendali e i comportamenti individuali.

Il coinvolgimento piu ampio e diffuso di tutti i dipendenti & il requisito fondamentale per |l
continuo miglioramento dei processi e dei servizi per gli aspetti di Sicurezza.

La Politica ambientale & basata su:

» Persone:
o Consapevolezza, coinvolgimento, condivisione dei principi e degli obiettivi
o Responsabilita verso le parti interessate
* Processi:
o Processi produttivi dai requisiti ambientali sempre piu stringenti
o Tendenza alla riduzione dell'utilizzo di energia (gas, EE) e della produzione di
rifiuti
* Prodotti:
o Impatto ambientale dei prodotti nel loro intero ciclo di vita
» Catena di fornitura:
o Coinvolgimento della filiera di fornitura tramite coinvolgimento e condivisione dei
percorsi di miglioramento

Questo documento é stato diffuso a tutti i livelli dell’'organizzazione tramite incontri formativi ed
esposizione all'interno dei locali al fine di assicurarne la comprensione da parte di tutto il
personale dipendente, dei collaboratori e di tutti i soggetti terzi interessati a vario titolo alle
attivita ed ai servizi offertida COMTEC TCS.
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